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INFORMATIVA:
È necessario l'invio del CV (aggiornato ed in italiano) con autorizzazione al trattamento dei dati personali. Non saranno prese in
considerazione candidature prive di CV. La ricerca è rivolta a candidati di entrambi i sessi e i dati saranno conservati esclusivamente ai
fini della presente o di future selezioni, garantendo i diritti di cui agli artt. 13 del Regolamento Europeo EU 679/2016. Qualora il CV sia di
interesse i candidati saranno contattati per un primo colloquio via Webex.

DESCRIZIONE DELL‘ANNUNCIO
Analista funzionale, sede di Veglie

N&C System Integrator, con l’obiettivo di potenziare il Team, ricerca nuove risorse con almeno
3 anni di esperienza, come Analista funzionale, preferibilmente con focus in ambito Turismo.

Chi stiamo cercando:
Cerchiamo persone che possano portare il proprio know how all’interno dei nostri Team,
attraverso idee innovative, mettendo il nostro purpose – Innovation through Integration- al
centro di ogni attività. 

Competenze richieste:
Laureate/i in Economia, Informatica, Ingegneria Gestionale o corsi di laurea equivalenti;
Esperienza di almeno 3 anni come Analista Funzionale o project coordination su progetti
software;
Conoscenza dei processi di gestione dei progetti e delle metodologie Agile;
Familiarità con strumenti di analisi dei dati e software di gestione dei progetti (es. JIRA,
Trello, MS Project, Azure e MS Project);
Capacità di redigere analisi funzionali, processi BPMN, UML e user stories; 
Buona conoscenza dei principali sistemi e piattaforme digitali in ambito turismo (booking,
CRM, channel manager, piattaforme di vendita e gestione esperienze);
Familiarità con integrazioni API, database relazionali e architetture applicative;
Conoscenza dei concetti di data protection (GDPR) e cybersecurity; 
Capacità di operare in autonomia e in team;
Ottime doti organizzative e relazionali con capacità di interagire con diverse parti
interessate.;
Lingue straniere richieste: Inglese (B2-C1).

Attività principali:
Analizzare i processi di business e raccogliere i requisiti funzionali presso i clienti o gli
stakeholder interni 
Tradurre i requisiti in specifiche funzionali e tecniche, user stories e casi d’uso 
Collaborare con il team di sviluppo nella definizione delle soluzioni applicative 
Supportare le attività di prototipazione, testing e validazione funzionale 
Gestire la comunicazione e il coordinamento tra le aree di business, sviluppo e QA 
Partecipare alla pianificazione delle attività di progetto e monitorarne l’avanzamento 
Contribuire al miglioramento continuo dei processi di sviluppo e gestione dei progetti 
Curare la documentazione funzionale e operativa dei sistemi 
Favorire l’allineamento delle soluzioni con gli obiettivi strategici del settore turistico
(customer experience, fidelizzazione, digitalizzazione dei servizi, booking 

Cosa offriamo:
Contratto di lavoro con assunzione diretta in Azienda;
Retribuzione, livello e inquadramento commisurato in base all'esperienza – CCNL
Metalmeccanico;
Orario: full time;
Prestazione di lavoro in sede o presso il cliente.


