N:C

DESCRIZIONE DELL'ANNUNCIO

Application Support Specialist, sede di Roma

N&C System Integrator, con l'obiettivo di potenziare il Team di Supporto e
Gestione Applicativi, ricerca nuove risorse con almeno 3 anni di esperienza,
come Application Support Specialist.

Chi stiamo cercando:

Cerchiamo persone che possano portare il proprio know how all'interno dei
nostri Team, attraverso idee innovative, mettendo il nostro purpose — Innovation
through Integration- al centro di ogni attivita.

Competenze richieste:

e Esperienza di almeno 1anno nell'utilizzo di Java 1.8 e bath processing;

e Conoscenza di DB Oracle, Oracle Application e Oracle Formes;

e Precisioneg, affidabilita e gestione efficace delle priorita;

e Comunicazione efficace: capacita di tradurre concetti tecnici in soluzioni
comprensibili agli utenti;

e Orientamento al cliente/utente: attitudine ad ascoltare i bisogni e fornire
supporto proattivo;

e Lingue straniere richieste: Inglese (B2-Cl).

Responsabilita principali:

e Gestione applicativa di secondo livello di piattaforme software;

e Sviluppare e manutenere componenti software;

e Supporto operativo e assistenza agli utenti sui sistemi;

e Controllo ed esecuzione batch;

e Collaborazione con i referenti di sistema e il team di sviluppo per I'analisi e |la
risoluzione di problematiche applicative;

e Attivita di monitoraggio, troubleshooting e miglioramento continuo delle
piattaforme gestite.

Cosa offriamo:
e Contratto di lavoro con assunzione diretta in Azienda con sede di lavoro a
Roma;
e Retribuzione, livello e iInquadramento commisurato in base all'esperienza —
CCNL Telecomunicazioni;
e Orario: full time;
e Prestazione di lavoro in sede o presso il cliente.

INFORMATIVA:

E necessario l'invio del CV (aggiornato ed in italiano) con autorizzazione al trattamento dei dati personali. Non saranno prese in
considerazione candidature prive di CV. La ricerca ¢ rivolta a candidati di entrambi i sessi e i dati saranno conservati esclusivamente ai
fini della presente o di future selezioni, garantendo i diritti di cui agli artt. 13 del Regolamento Europeo EU 679/2016. Qualora il CV sia di
interesse i candidati saranno contattati per un primo colloguio via Webex.
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